L B wi " _—
Sitti) Conditions particuliéres
‘Nom/Raison sociale : el a
Farme juridique : 0 SA O SARL O AP O Autre:

Cachet commercial du Client :

Nom et qualite du représentant :

Domicile ou siege social :

N° SIRET : N® TVA intracommiunautaire .

Téléphone: | | Lo Adresse e-mail :

Description 3 | Prix
Mise a disposition d’un site Web, comprenant : O Y AT E EA T

?odule pro:

[J Pack START : « 1 charte graphique +5a 10 rubriques « 1 a 10 adresses mails « Statistiques |

[0 Pack PRODUCT : |- 1charte graphigue »53a 10 rubri iques la 10 adsesses Malls . Statwst iques | Module cat'u!ugue pro:

[0 Pack BUSINESS +: |- 1 charte graphique +53 10 rubnques . ] a 10 adlesses rnml= -Slal!slxqt [ Catatozue avec pamU . Palemeﬂt secur' c

[ Pack site mobhile : |- 1charte graphigue selon catalogue 5 rubr\ques + 143 adresses mail :
Droits de propriété intellectuelle consentis sur le site web :
[ Location : licence d'utilisation d’une duree indivisible et irrevocable sur la duree du contrat par défaut de48 moisoude: ... . . mois
O Cession N
Options - Autres N R e .
0O Module Mises a jour O Livred'or EZI AUtres .o
O Mycom O Galerie photo O Module professm:mel catalocue et S e
[ Siouz O Version mobile | T Mon extranet | [0 Newsletter 1 O Multi tangue
01 Vidéo Inclus: | B Scénario 7] Hebergement
Type de vidéo ; | O Video ] Diaporama Mix Vudeo, Lapmama

| Diffusion : | O Diffusion plateformes vidéo
| M Hébergement du site, comprenant :
» Hebergement du site vise ci-avant

i O Diffusion reseaux sociaux

fises a jour trimestrielles du contenu du site par SITTI 3 la demande du Client

= Creation et gestion d'un nom de domaine (selon = Adresses de courrier électronique personnalisées

propositions figurant au Dossier de creation) sur le modele « nomducontact@nomdedomaine.com »

= QU reprise et gestion du nom de domaine dont le « Soumission au reférencement du site

Client est titulaire :www................ oo . | = Hotline pour une duree indivisible et irrévocable identique a celle déterminée ci-avant pour

lalicence d'utilisation du site web

Modalités de fourniture : -

O option 1: Location fmancteredu site web d'une durée de 48 mois ol . mois aupres de la sociéte LOCAM, LEASECOM, ou GRENKE

| D1 Avec prestations d’hébergement pour une durée de 48 mois ou ... mois

i Le Clientreconnait & SITTI la passibilité de soumettre au partenaire financier LOCAM, LEASECOM et/ou GRENKE, au nom et pour le compte du Client, une demande de location financieres
| du site web. Dans ce cas, la location ne sera effective qu'aprés 'acceptation définitive du dossier du Client par te partenaire de SITT1L En cas d'acceptation, cela entrainera la conclusion du
| contrat de focation financiére dent fes conditions sent définies ers annexe 1 des conditions générales jointes. En conséguence, en souscrivant une Leile location, le Client déclare accepter
+ les conditions génerales jointes en annaxe définissant epalement les modalités des prestations d’ hébergement. Les mensualités indiquees ci-dessous de la mise a rhsposmon du site web

| et des prestations d’hébergement le cas échéant seront faclurws par la partenalre Adefapt d'acceptation par le partenaire financier du dossier du Clignt, SITT! assurer,
location du site web 3 destination du Client dans les condilions de loptian 2 ci-dessous, ce que le Client déclare accepler,
O Option 2 : Location du site web d'une duree de 48 mois ou ...mois aupres de SITTI
[ Avec prestations d’hebergement pour une durée de 48 moisou mois

SIT11 assurera directement la location du site web a destination du Client. Les mensualités mentionnées ci-dessous de la mise a disposition du site web et des prestations d'hébergement
le cas échéant seront directement facturees par SITTI auprés du Chient. La location et les prastations d'hébergement seront régies par les Conditions jointes en annexe. En conséquence,
en souscrivant une telle location et les prestations d'hébergement le cas écheant, le Client déclare accepter les Conditions pénérales jointes en annexe.

O Option 3 : Cession du site web

[ Avec prestations d’hébergement pour une durée de 48 mois ou_ mois

La cession et les prestations cd hébergement seront régies par les Conditions génerales jointes en annexe. En conséquence, en souscrivant unc telle cession et les prestations d'héberge-
| ment le cas échéant, le Client deciare accepter les Conditions generaiesmm{es en annexe.

TOTAL FRAIS* HT : et T ! : S ) PRlx MENSUALISE ‘HT
DONT TVAA 20,00% ) ) DONT TVA A 20,00%
| TOTAL FRAIS* TTC ;. ! o PRIX MENSUALISE* * TTC

DEMANDE D’EXECUTION IMMEDIATE DU CONTRAT DE LICENCE DE SITE WEB ET DES PRESTATIONS D’HEBERGEMENT ANNEXES

En apphcaiiun de larticie L. 221-3 du Code de la consommation, ce document est & destination exclusivement des cliznts bénéficiant d'un droit de reifactduon
a savoir les professionnels dont I'objet du contrat conclu n'entre pas dans fe champ d, appuulnun de leur aclivite principale et qui empln un ncn,hre dn salanes ln!eneur ot egg{

O £ ce titre, conformément aux dispasitions de l amcie 1..221-28 du Code de Ia consom-
mation, je déclare par ailleyrs renoncer & l'exercice de mon droit de rétractation Sl les
prestations du contrat débutées avec mon accord auront été exécutées dans leur
integralité avantla fin du délai de rétractation mentionné ci-dessus.

Signature du client :

O demande a la société SITTI de commencer Pexécution des prestations prévues

au Contrat de licence de site web des la conclusion de celui-cile . . ,etce
avant Uexpiration du délai de rétractation prevu a l'article L. 221-18 du Code dela Lonsom-
matien qui court  cempter de cette date.

Signature du client -

Fait en trois exemplaires originaux, le . 7_ : R ; a
Pour Sitti, Agence de Pour le Client :
Adresse:
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CONDITIONS GENERALES APPLICABLES AUX CONTRATS
CONCLUS ENTRE LA SOCIETE SITTI ET SES CLIENTS

CONDITIONS GENERALES APPLICABLES AUX CONTRATS
CONCLUS ENTRE LA SOCIETE SITTIET SES CLIENTS

La sociéte SITTI est une Scciété par Actions Simptifiee au
capital social de 110 000 euros, inscrite au registre du coin-
merce et des societes de Tours scus le numéro 435082 132,
ayant son siege social rue Emile Dewoitine, 24 des Papil-
lor's a PARCAY-MESLAY (37210},

2 intervient dans le domaine de la realisation et de 'he-
bergement de sites web a destination des professionnels.
Le Client, qui souhaite disposer de tels produits ou services
pour les besoins directs et exclusifs de son activite profes-
signnelle, s'est rapproché a cette fin de SITTL

Les Conditions Particulieres acceptées par le CLIENT, leurs
Annexes, si que les stipulations applicables des pre-
sentes Conditions Générales, constituent intégralité de
Paccord en resultant entre les parties, a l'exclusion de tout
echange de correspondances, documents ou pourparlers
antérieurs ayant trait & [a méme operation

Aux fins d'interprétation des presentes Conditions gene-
rales, les parties sont convenues des definitions suivantes,
On deésigne par « Contrat » le contrat conclu du fait de
Varc‘c-pialion par le CLIENI des Coud:tinm Parl'cuiiures el

SITTL
On désigne par « Service client » e service que le Client peut
contacter a Padresse suivante : SAS SITTI - Service clients -
ZA Papillon Rue Emile Dewoitine - 37270 PARCAY MESLAY.
On designe par « Cas de Ferce imajeure » teu! evenement
presentant un caractére irresistible et extérieur pour SITTI,
empechant lexecution de ses abligations.
Les parties s'accordent a considérer comme tels, sans que
cette liste soit exhaustive :
- lintervention du Client ou d'un tiers non autorise dans [a
conceplion, [a realisation ou la muse en oeuvre des produits
ou seivices de la Sociéte SITTI:
- le dysfonctionnement des matériels informatiques de SIT-
Tirasultant d'un virus, une panne physique, ou une liaisen
Internet defectueuse, quelle qu'en solt fa cause;

- lesinondations, orages, surtensions, incendies ;
- les variations de courant glectrique ;

les deérangements, encombrement, interruption ou panna
de-; terminaux et réseaux télécommunications ;
- la nécessité de prevenir, empécher ou stopper la diffusion
d'un Contenu illicite ou dommageable ;
- tout acte de malveillance ou de fraude de la part de tiers ;
On désigne par « Contenu » tous Signes, Signauy, ecrits,
images, sons ou messages de toute nature.
On designe par « Contenu lilicite » tout Contenu portant
atteinte a un intérét protegé par I'Ordre juridigue frangais
ou d'un autre Etat, et susceptible de ce fait d'étre prévenu,
repare ol reprime au moyen de mesures ou sanctions de
nature pénale, civile, administrative, ou d'autre nature.
Sant considérés notamment comme illicites :
- les Contenus constitutifs de délits de presse ou de viola-
tion du secret professionnel ;
- les Contenus portant atteinle 3 lavie privée, 3 l'image, a la
réputation d'une personne ;
- tout Contenu recueilli, conservé cu utilise en infraction a
ta législation sur la transparence economique, les pratiques
anticoncurrentielles ou restrictives de concurrence ;
- tout Contenu mettant en geuvre ou reproduisant sans
aulorisation une création immatérietie obiel de droits de
proprieté intellectuelle.
On désigne par « Cantenu dommageable » tout Contenu de
nature a engendrer un prejudice réparable, selon les régles
applicables dans I'Grdre juridique francais ou celui d'un
autre £tat.
Sont considérees cemme telles, notamment :
- tout Contenu dont a collecte, la conservation ou ['utilisa-
tion est constitutive de concurrence delovale ou d'agisse-
ment parqsnmre b

- tout Contenu présentant un caracleére raciste, antisemite
ou autrement discriminatoire ;
- tout Contenu dont le contenu présentant un caractére vul-
gaire, sbiscene, diffamatoire.
On designe par « Internet » le réseau de communications
alectroniques mondial reposant sur un protocole de com-
munication specifique connu sous le nom da TCR/IP.
On entend par « Site web » l'infrastructure developpeée se-
ton les formats informatiques utilisables sur Internet, com-
prenant des données de differentes natures, et nolamment
des textes, sons, images fixes ou animees, videos, bases de
données, destinées a etre consultées par les utitisateurs de
UInternet dans le cadre d’un acces libre ou payant.
On entend par « Centre serveur » I'ensemble des ordina-
teurs et logiciels associes appartenant 3 SITTI ou que SITTI
st autarisée 3 utiliser pour les besoins de son activite, qui
sont connectes a des reseaux de communication les reliant
a Internet,
On désigne par « Hebergement » le stockage de signaux,
d’ecrits, d'images, de sons ou de messages de toute nature,
permettant leur mise a disposition du public ou d'une caté-
gorie de persennas par Vintermediaire d'internet.
On désigne par « Nom de domaine « l'ensemble de signes,
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compose d'une racine et d'une extension, qui est ufilise
pour identifier un et un seul Site web et permettre son
acees au public dans Ulnternet.

Le Nem de domaine n'est pas en tant gue tel, et en Petat du
Drott, abjet de propriéte

On désigne par « Moteur de recherche - tout Site web ayant
pour objet d'offrir un service de recherche sur Internet
d'autres Sites web, au moyen de mots-cles.

Chapitre 1 Stipulations genérales relatives 3 1a formation,
au contenu et aux effats du Contrat

1.1 Obligation générale de collaboration

Le serieux et l'implication que SITTIest en droit d'attendre
tu Client garantissent I'adéguation et 14 qualite des pro-
duits et prestations qui lui seront fournis, Pour cette raison,
avant toute commande, il inceambe au Client de pourvoir
a la deflinition et au recensement complet de ses hesomns
réels, de ses contraintes et des objactifs a atteindre, en pre-
cisant clairement la nature et les caracteristigues des pres-
tations el produits qu'il souhaite voir mis en ceuvre. Ces
aqnsclgncmcnls sont communigues a SITTen temps utile.
Par la suite, il appartiendra su Client de participer active-
ment a la mise en oeuvre des solutions retenues en respec-
tanl tous les prerequis et mises en garde qui fui auront éle
communiques et en ne contrariant en aucune maniere ie

I reviendra encore au Client :

-de s'assurer systématiquerment de la conformité et de Fab-
sence de défectuosite des produits et prestations conve-
nus, dés leur delivrance ;

- de respecter, pendant et aprés Pexécution d'un Contrat,
tous canseils, recomimandations ou mises en garde gui iui
seraient adressés par SITTL

La présente clause s'applique s prejudice des abliga-
tions particubiéres de collat ipulees dans les Cha-
pitres suivants des presentes Conditions géneérates.

1.2 Devair de conseil

A partir des renseignements fournis par le Client, $ITTH fera
ses meilleurs efforts pour conseiller et proposer a partin
de ses prestations habituelles, une solution adaptée 3 ses
besoins.

Catle solution, une fois furmalisée dans les Conditions par-
ticuliéres, est reputee satisfaire intégralement aux attentes
du Client,

Dans Phypothése ou il s'estimerait incomplétement ren-
se&gré sur les contraintes inhérentes a {3 mise en place ou
a 1 utiiisation prestations convenues, il appartiendra au
lient de s'eng r aupres de SITTI de toute explication
nécessaire. SITTI wassumera aucune responsabilite rela-

tive a | adéquation d'une prestation ou d’un ensemble de
prestations cancus, préconisés ou formules par el sous 1a
responsabilite d'un tiers

1.3 Exactitude des informations communiquées par le
CLIENT

te CLIENT s'engage a fournir a SITTI, dans le cadre de la
souscription et de Pexgécution du Contrat, des informations
exacles, sincéres et véritables relatives 4 son identité at ses
coordonnees.

I s'engage a informer sans délai SITTI de 1aute madifica-
tion relative a ces inlormations.

1.4 Qualité du CLIENT

Le CLIENT déclare et reconnait agir, dans ses rapports avec
SITTL. pour les hesains directs el exc de son activite
professionnelle, au sens de Varticle iminaire du Code de la
consemmation,

1.5 Conclusion du Contrat

te Contrat est conclu par l'echange du consantoment des
Parties sur les Conditions Particulicres et le cas echeant
leurs Annexes, ce consentement etant répute s'étendre, par
un renvoi exprés stipulé aux Canditions Particulieres, aux
presentes Conditions Cenérales.

tes Parties contractant en qualite de professionnels, il est
convenu, par convention expresse sur la preuve, que cet
échange de consentemant pourra etre constale et rapporte
par tous moyens, tels que des échanges de fax ou de cour-
riers electroniques,

1.6 Contenu d’un Contrat

Le Contrat est constitue

- des Conditions Particuliéres acceptées par le Client,

- de leurs Annexes, te cas écheant,

-des prasentes Conditions Générales.

lis constituent Pintégralité de laccord en resullant entre les
parties, 3 l'exclusion de tout échange de carrespondances,
documents ou pourparlers anterieurs ayant trait 3 la méme
opération.

Les Conditions Particuliéres acceptées par le Client, les
chapitres applicables des presentes Conditicns generales
ainsi que les Annexes, qui farment le Cantrat, sont réputés
d'interprétation stricle.

On ne saurait, sous couvert d'interprétation, méme au
repard de l'usage ou de l'équité, fewr donner une portée
qui ne resulterail par expressément el directement de leurs
stipulations.

Fn cas de contradiction, les stipulations applicables des
présentes Conditions Genérales prévaudrant sur tout autre
dacument cantractuel

En cas de nullité de Pune ou l'autre des clauses des pré-
sentes Conditions Générales, il reviendra aux parties, ou en
casde desaccord, au Juge saisi, de lui substituer une clause
de méme pertee produisant, dans la commune intenlion
ces parties. des effets ce Droit identique
Si cette substitution s'gvérait impossible,
antre les Parties na serait nut que si 'une des Pa
montrait que la clause btigicuse presentail un carac
impulsit et determinant de son consentement,
1.7 Droit de rétractation
1.7.1 Contenu et mise en oeuvre
Confarmément aux dispositions des articies L. 221-3 et L.
221-18 du Cede de la consommation, et sous reserve des
amenagaments ou excaptions visas aux paragraphes 1.7.2
et 1.7.3 ci-apres, le Client dont le nombre de calaries est
inférieur ou épal & cing au jour de sa ¢ , dispose
du droit de se retracter du Contrat, sans d)nnm de motil,
dans un délai de quatorze jours francs a compter de sa
conclusion.
Pour l'exercer, le Client devra retourner a SITTI, avant
Pexpiration du delai precite, sa decision de rétractation
moyen d'une deciaralion denuée d'ambiguité, ou s'il le
souhaite au moyen du formulaire prévu 3 cette fin 3 {3 suite
des présentes Conditions Générales La preuve et fe coltde
cet envol pesent cur e Client.
£n cas d'exercice par le Client de son droit de rétractation,
SITTHle remboursera de |3 totalite des semmes versées, v
compris les frais de gestion. Ce remboursement intervien-
dra sans retard injustifié, et en tout état de cause, au plus
tard quatorze jours 3 cempter du jour au SITTI aura cté
informee de [ volonté du Cllant de se rétracter
Teut rermboursement utilisera le méme moyen de paiement
que celui utdisé par le Client pour fe reglement du prix des
prestations, a moins que les parties ne conviennent expres-
sément d'un moyen différent, sans frais pour le Client.

Par ailleurs, l'exercice de son droit rétractation par lo Client
emmo tera de plein droit Fannulation du Contrat, et ia loca-
tion financiére le cas échéant seuscrite.

1.7.2 Exécution immédiate des prestations
Conformement aux dispesitions de [article [ 223-25 du
Code de la consommalion, le Client pourra former de-
mande aupres de SITTI de voir commaencer les prestations
convenues au Cantrat avant Lexpiration du délai rétraction,
au moyen du lermulatre prévu a cette fin 3 la suite des pré-
santes conditions genérales,

En cette hypothése, en cas d'exercice de son droit de rétrac-
tation, il restera teniu de verser a SITTI une somme corres-
pondant aux prestations fournies jusgu'a fa réception de
sa décision de se rétracter, compte-teru du prix total des
prestations convenues au Contrat,

1.7.3 Renonciation au droit de rétractation
Conformement aux dispositions de 'article &, 221-28, le
Client qui a demandé Pexecution immediate des presta-
tions convenues et que cas derniéres ont ete exeéculdes
dans leur integralite avant |a fin du deiai de retractation,
pourra, en outre, renoncer & exercice de son droit de
rétractation, au moyen du formulaire prevu 4 cette fin als
suite des présentes conditions genérales.

1.8 Divisibilité des Contrats

tes preduils et prestations qui forment respectivement
I'objet des Chapitres ultérieurs des présentes Conditions
Generales, quoigu’ils seraient visés ensemble dans des
Conditions Particulieres uniques, serant réputees resulter
d'aytant de Contrats divisibles et independants les uns a
Uégard des autres,

Lorsgu'un Contral antre fes Parties est raputé divisible et
indépendant :

- s& nuliité ou sa resolution, totale ou partielle, n'emporte
aucune censéquence sur la walidite cu Pexecution d'un
autre Contrat ;

- 30 inexécution par SITTL, totale ou partielle, e permet
pas au CLIENT de suspendre Pexécution d'une obligation
qu'un autre Contratmettrait 4 $a charge,

Toutefais, par exception a ce qui précede, en cas de defa:l-
lance du CLIENT 3 ['une quelconque de ses obligations
a l'egard de SITTI, cette derniére se rése |z facuité de
suspendre 'exécution de tout cu partie de ses propres obli-
gations, quand bien meme elles résulteraient de Contrats
distincts.

1.9 Opération de location financiére sur les produits et
les prestations de SITTI - Cession du contrat au parte-
naire financier

Sauf accord spécifique convenu avec le Client au sein des
Conditiens particulieres, la fourniture du site web et les
Prestlations ast par principe au moyen d'une opération de
lecation financiere auprés d’un partenaire sélectionné par
SITTL Ce dernier confére a cet effet 3 SITTI {a passihilité
de soumettre au partenaire de son cholx (netamment et
sans que cette liste ne soit exhaustive, les Societes LOCAM,
LEASECOM ou GRENKE), au nom ef pour le compte du
Client, une demande de location financiére portant sur
tout gu partie des biens figurant aux
Conditions particulieras, susceptibles
de se préter a ce mode de finance-
mient

Contrat conclu
dé-
re
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Les éléments essentiels de la demande de location finan-
ciere du Client, que SITTI sera autorisee 3 presenter au nosm
et pour e comate de ce dernier, seront détermines par ap-
plication de la « Demande de location financiére « annexée
le cas echeant aux presentes. A défaut d'une telle annexe,
ces eléments essentiels seront détermineés par reference
aux éléments essentiels de la relation contractuelle établie
entre SITTl et le Client, de telle sorte que ce dernier hénéfi-
cie notamment de conditions de prix et de durée egalement
avantageuses. Lorsque la demande de location financiére
est acceptée par un Partenaire de SITTI, une teile accep-
tation entraine la conclusion d'un contrat afferent entre
le Partenaire et le Client dont les conditions seront celles
définies dans U'annexe 1 des présentes.

1.10 Le contrat de location financiére ainsi conclu entre
un partenaire et le Client se substituera de plein droit
a toute relation contractuelle entre SITTI et fe Client se
rapportant au méme objet. Elle sera réputée intervenir
au jour de la conclusion du Contrat lui-méme. Les rela-
tions contractuelles entre SITTI et le Client insuscep-
tibles de se préter a cette substitution seront mainte-
nues, sauf la possibilité pour SITTI de donner au bailteur
mandat de percevoir pour elle te prix de ses prestations.
Exécution par un tiers.

Il est convenu que SITTI pourra, st bon lul semble, faire
sous-traiter tout ou partie des prestations convenues par le
Contrat 3 teut prestataire de son choix, le CLIENT ne faisant
pas de l'identité de SITTI une condition déterminante de
con engagement,

1.11 Paiements et retard de paiements

Sauf indication contraire, les prix figurant aux Conditions
particuliéres sont entendus Hors Taxes. La TVA et toutes
autres taxes seont facturées en sus du prix au taux en
vigueur a la date de paiement.

Les paiements seront effectués par prelévement automa-
tique sur le compte hancaire du Client, ce dernier s'enga-
geant a prendre toute mesure et donner tout ordre utile 3
cetre fin,

Les patements s'imputeront selon les regles suivantes :

- les paiements sont toujours imputés en dernier lieu au
prix resultant des prestations visées au Chapitra 2 des pra-
sentes Conditions géndrales;

- sauf contradiction avec la regle precedente, qui prévaut
an Ce €as, les paiements sont imputes ensuite aux dettes
ies plus anciennes.

Il est possible que SITTE consente au Chent, dans les Condi-
tions Particuliéres, un réglement échelonné duou des prixy
stipulés, par exemiple la mise en place de versements men-
suels ou le versement de loyer. De méme, en cas de refus du
dossier de location financiere par le Partenaire de SITTI et/
ou d'sccord specifique, SITTI pourra facturer directement
aupres du Client le prix du site web et des prestations com-
mandés. Dans cette hypothése, tout retard de paiement
d’une seule echéance superieur  trente jours permettra a
SITTI, si bon lui semble, et sans gu'il soit besoin d'aucune
formalite, d'exiger immédiatement du Client I'exécution de
son obligation au sclde du prix.

1t est précise gue lorsque un paiement échelonng est econ-
venu, les nouveiles dispesitions de 'article 1195 du Code
civil resultant de Pordonnance du 2016-131 du 10 fevvier
2016 et qui entreront en vigueur le ler octobre 2016 ne
seront pas applicables au prix convenu entre les Parties,
Cette faculté de SITTI de dechoir le Client du terme des
échéances n'est:

- ni une resiliation, le Contrat continuant de produire affal
entre les Parties ;

- ni la mise en ceuvre d'une clause penale, le paiement du
solde du prix n'ayant pas e caractere de dammages el inté.
réts.

Conformement aux dispositions des articles L441-6 | alinéa
12 et 0441-5 du Code de commerce, en cas de relard de
paiement, méme d'une seule echéance, SITTI appliquera a
toute dette échue une pénalite forfailaire de 40 € au litre
de {'indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement, des
frais complémentaires de recouvrement s'ils sont supe-
rieurs a cette indemaute forfaitaire, et des interéts de retard
correspondant au taux d'intérét de |3 BCE & son operaticn
de refinancement la plus recente majore de 10 paints de
pourcentage.

1.12 Responsabilité de SITTI a Uégard du Client

La responsabilite de SITTI ne pourra étre engagee, ¢n
toutes matieres, qu'a [a condition de démaontrer I'existence
d'une faute imputable & cetle derniere, dans 'exécution du
Contrat.

En aucun cas laresponsabilite de SITTE ne pourra étre enga-
gée sila défaillance ou le retard reproché résultait:

- d'un Cas de Force de Force majeure. ainsi qu'il a eté défini
précédemment par les Parties,

- d'un manguement du Client a l'une queiconque des abli-
gations que le Contrat, 13 Loi, ['usage ou lequite mel 2 sa
charge ;

- du refus par le Client de tenir compte de toute mise en
garde ou recammandation adressées par SITTL.

SITTI ne pourra étre tenue que du préjudice resultant de
maniere directe de linexécution de ses obligations. Est
en ce sens exclue, par consequent, la réparation des pre-
judices résultant des pertes d'exploitation et manques a
gagner subis par le CLIENT,

En tout état de cause, la responsabilité de SITTI ne pourra
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jamais étre engages, guelle qu'en soit (a cause, su-dela du
mantant des sommes effectivement payees par le Client en
contrepartie des prestations objets du litige. Afin de déter-
miner si {3 limite de responsabilité de SITTI est atteinte, il
sera leni compte de 'ensemble des summaes éventuelie-
ment varsées par elle & ce titre.

1.13 Données a caractére personnel

Uans |3 mesure nécessaire 3 la conduite, au suivi el a l'evé-
cution du Contrat, SITTE devrz cotiecter, traier ¢t conser-
ver, aux meyens d'outils informatiques, des informations
a caractére personngl concernant directement ou indirec-
tement le Client, et en particulier celles dont le caractére
obligatoire est signaie dans les Conditions Particulieres.

ie Client disposera d'un droit d'epposition au traitement
des donnges ie concarnant, pour des motifs legitimes.

Ces informations seront principalement destinées aux ser-
vices lechnigues, commerciaux et administratifs de SITT et
CONServees :

- jusgu’a lextinction du Contrat et de tous les droits el ac-
tions niés de son chef,

- et pendant loule la duree exigée par la Loi en matiere ce
conservation des pieces comptables.

Toutelois, pour la poursuite des memes finalités, e Client
et ses évenluels représentants acceptent gue SITTI partage
ses donnees ot leurs mises a jour, avec ses fournisseurs,
prescripteurs et/ou sous-traitants, ce y compris en dehars
de ['Union Europeenne,

i.e Cirent est egalement informe et accepte que tes donnees
les concernant soient utilisées par PLAANEO 2 des fins de
prospection, afin de lui faire parvenir ses offres ou celles
de ses partenaires, Cependant, le Client pourra s'opposera
cette utilisation lors de la collecte desdites donnees.

SITTI certifia qu'elle a bien effectue les déciarations qui
lui incombent au titre de {a Lot du & janvier 1978 relative a
l'informatique, aux fichiers et aux iibertés.

Confarmement aux dispositicns de fa « loi Informatique et
libertés » du & janvier 1978 moditide en 2004, le Client dis-
posera d'un droitd acces, de rectification et de suppression
des données & caracters personnel le concernant. La mise
en geuvre de ces droits sera possible par simple courrier
enveye au siege social de SITTL

1,14 Références

te Client aulorise SITTEa mentionner son nom sur une liste
de références qu'il pourra diffuser auprés de ses prospects.
1.15 Non-sollicitation de personnel

Le Chenl s'interdit de prendre a son service, direclement ou
indirectement, un personnel de SITTI qui aurait éte affecte
ai'exgcution d'un Contrat, jusqu’a expiration d'une annee
suivant sa terminaisen, £n cas de defaillance du Client a
Pinterdiction qui précéde, ce dernier versera a SITTIL & titre
d'indemnite forfaitaire, une somme egale a deux années de
salaire de 15 ou des personnes en cause. Calte interd
est tenue pour inopérante en cas de liquidation judiciaire
de SITTL

1.16 Traitement des réclamations et litiges

Toute réclamation du Client, relative a U'exécution du pré-
sent Contrat, peut étre adressee au Service client de SITTI
désigne a Uarticle « Définitions » ci-avant, par voie poslate,
ou a l'adresse email contact@sitti fr.

1.17 Loi applicable et tribunal compétent

TOUS LES CONTRATS CONCLUS ENTRE LE CLIENT ET SITT)
SONT SOUMIS, DANS LEUR FORMATION COMME LEUR EXE
CUTION A LA LOI FRANCAISE TOUT LITIGE EN DECOULANT,
QU'IL SOIT RELATIF A LEUR VALIDITE, A LEUR INTERPRE-
TATION OU LEUR EXECUTION, SERA SOUMIS A LA COMPE-
TENCE EXCLUSIVE DU TRIBUNAL DF COMMERCE DE TOURS
€T/ GU EN CAS DE DEMANDE DE LOCATION FINANCIERE,
A LA COMPETENCE DES TRIBUNAUX DU SIEGE SOCIAL DU
BAILLEUR, A MOINS QU'IL NE SOIT SGUMIS PAR L'INTER-
VENTION VOLONTAIRE QU FORCEE DE SITTI A UNE INS-
TANCE EN COURS, LA JURIDICTION SAISIE DEMEURANT EN
CE CAS COMPETENTE PQUR LE TOUT

Chapitre 2 Stipulations particuliéres relatives a la mise
a disposition d’un Site web

2.1 Objet de ce Chapitre

Larsque les Conditions particulieres le prévoient expressé-
ment s0us i3 rubrique « Mise a disposition d'un site Wab »,
SITTi s'engage, dans les conditions et en contrepartie du
prix stipuies dans le prasent Chapitre. 3 mettre en ceuvre
les moyens techniques necessaires  la réalisation d'un Site
web a l'usage du Client, et a le mettre & disposition de ce
dernier,

2.2 Realisation d’une maquette (premiére étape)
liincombe au Client, dés la signature des Conditions parti-
culigres et au moyen du « Dossier de craation -y annexé, de
définir et communiquer sous sa responsabilité a SITTT les
clémants essentiels du Site web qu'it souhaite vorr réaliser,
asavoir:
- le nombre et les caractérisliques des pages web qui
constituercnt le Site web ; a defaut de precision, le sita sara
repuite comprendre sept pages au maximum :

- les madules et fonctionnalités particuliers qui seront ac-
cessibles aux utilisateurs du Site webh ;

- les informations qui permettront aux tiers de l'identifier,
dele conlacter et de le localiser, tels que : adresses postale
et electronique, numere de Léléphone el

télécopie, plan d'acces, horaires d'auverture, etc, ;

- les @lements sur la base desquels SITTI réalisera la charte
ique, tels que : plaguette cominerciale. logo. codes

farme el structure des menus de
des pages, alc,

couleurs. anima
navigation. arborescence
Sur la base des elements ainsi d es, SITTI s'engage a
réaliser et communiquer au Client par tous moyens, dans
un délai indicatif d'un mois & compter de la formation du
Contrat, une premiere magquette arrétant la charte gra-
phigue du futur Site web,

A moins que le Client ne fasse valoir par ecril de quel-
conques réserves dans en délal de deux jours ouvrds a
compter de ce moment, la maguette ainsi réalisee sera
réputée conforme en tous polnts su « Dossier de creation »,
at servira do support a 13 rdalisation deétinitive du Site web,

ainsi qu'tl est explique ci-aprés.

Siau contraire le Client entend formuler des réserves,
et sous la condition gue celles-ci ne constituent pas une
maodification des elements essentiels communigués dans
le . Dossier création », SITT devra effectuer tes mises 3 jour
at modiflications nacessaires dans un délai de quinze jours
auvrés,

La procedure de reception decrite ;;i -avant sera renguvelee,
le cas échaant, deux fois de suile, A moins ¢ e Client ne
demontre que la maquette t pas conforme au « Dossier
de création », toute nouvelle modification de 13 maguett
donnera lied ensuite 4 facturation suppiementaire

2.3 Réalisation du Site web (deuxiéme étape)

tne fois la maquette réalisee el réceplionnée sans réserve
dans les conditions visées 3 Particie 2.2, H ap iendra au
Client de fournir a SITTL, en un et un seul envci, tous les
Contenus qu'il souhaite veir enrichir ia maguette, ainsi que
leur emplacement profete. il est teutetois expressément
convenu entre {es parties quiaucune page du Site web ne
pourra contenir plus de dix photographies ou dessing, trois
milie signes et une animation

Dans un delai indicatif de trois mois a compter de ia récep-
tion de ces Contenus, SITTI s'engage & délivrer au Client,
par tous moyens, le Site web ainsi enrichi, & moins que e
Client ne fasse valoir par corit de guslcongues réserves
dans un delai de dix jours ouvres a compter de ¢e moment,
le Site web ainsi realisz sera repuié satisfaire en leus poir
aux obligations contractuelles de SITTL Si au contraire tc
Client entend formuler des réserves, et sous |a condition
que celles-ci ne constituent pas une modification des
ments essentials communiques dans le « Dossier de créa-
tion », SITTI devra effectuer ies mises a jour et madifica-
tions necessaires dans un delai de quinze jours ouvres,

ta procédure de reception decrite ci-avanl serare ¢
le cas echant, daux fois de suite. A moins que ie Cilel
démuontre que le Site web n'est pas conforme aux Contenus
par lur communiqués, teute nouvellz medilication de ce
dernier donnera lieu ensuite a facturation supplementaire

Dans I'hypothese ol le Client n'adresserait 3 SITTI aucun
Contenu destiné a enrichir fa maquetle dans un délar de 60
jours a compter de sa reception, cette dermiere sera réputee
constituer le Site web complet et nitif,

2.4 Droits de propriété intellectuelle afférents au Site
web

Sauf accord particulier spécifique convenu entre les
Parties, nolarmnment au sein des Conditions Particuliéres,
SITTE concade au Client, a Pexclusion de tout autre dro,
celui d'exploiter et d'utiliser le site internet, a savgir son
architecture technique et sa charte graphigue, dans le
cadre de sen activité professionnelle, ot de faire proceder a
I'Hebergement du Site web. Cette licence est non-cessible,
nen-exclusive et consentie pendant 13 durée indivisible al
trrévocable stipulée aux Condi particulieres,

Cette licence sera par la suite automatiquement rensu-
velee, pour des perindes de 24 mois, selon des conditions
identiques a ceux visés dans le present Chapitre,
fune ou autre das parties n'y mette fin par
ier recommandé avec accuse de reception adresse a
@ parlie moyennanl un pr minimum de lieis mols
avant le terme de la pénade cantractuelle en cours,

2.5 Responsabilité du Client

te Client aura la garde juridigue et materizlle du Site web,
des la formation du Contrat et au fur et 3 mesure de sa réa-

lisation. Il portera la responsabilité en sa qualita d
air sens des disposilions de lartide 6 1,1 da la loin )CM-
575 du 21 juin2004, de ce que le Contenu, 'usage et I'exploi-
taticn du Site web seront conformes a toutes les réples de
droit, frangarses ou etrangéres. qui s'v trouveraient appii-
cables.

Par suite de ce qui précede, il appartiendr.
Client, sans que cette liste scit exhaustive
- (e s'assurer en permanence qu'aucun Contenu figurant
sur le Site web ne présente un caractere illicite ou domma-
geable

- de s'assurer on parmanence que le Site weh comportera
toutes fes mentions obligatoires compte tenu de sa nature
ou son contenuy ;

- de s'assurer en permanence que (outes les formalités au
déclarations nécessaires 3 la mise a dispasition du public,
'usage ou 'exploilation du Site web ont été réalisees.

Pour ce faire, le Client s'entourera de lous conseils uliles
aupres de professionnels du Droit. SITT] interviendra uni-
quement en qualité d'hébargeur du site internet et de son
Client garantira de plein droit et indemnisera
@ toute reclamation ou condamnation aui pour-
rait étre formulée & son encontre par
uri tiers, par une Juridiction francaise

otamment au
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ou etrangere, et ce quel qu'en soit le fondement, en raisen
du Contenu du Site web, de son usage cu de son exploita-
tion.

2.6 Prix

A Pexception des dispositions specifiques & la conclusion
d'un contrat de location financiere régi par 'annexe 1 des
présentes, le Client sera tenu de payer le prix convenu aux
Conditions particuliéres, 3 titre de contrepartie 3 la réali-
sation du Site web, des prestations d’hebergement le cas
echeéant commandés, ainsi qu'a la mise a disposition dudit
site pat voie de simple licence des droits. A défaut de sti-
pulation contraire des Conditions particulieres, qui prevau-
dronten ce cas. le Client sera tenu de payer ce prix selon les
modalités suivantes :

- 30% d'acomple passés sept jours apres |5 conclusion du
Contrat;

- le solde a la réceplion de la maquette du Site web.

Dans I'hypothése ot SITTI consentirait au Client un régle-
ment échelonné du prix, les dispositions de 'article 1.11
sont applicables.

Chapitre 3 Stipulations particuliéres relatives 4 'héber-
gement d'un Site web

3.1 Objet de ce Chapitre

Lorsque les Conditions particuliéres le prévoient expressé-
ment sous la rubrique « Hébergement du site +, SITTEs'en-
gage, dans les conditions et en contrepartie du prix stipules
dans le présent Chapitre, 3 maltre en ceuvre les moyens
techniques necessaires a 'Hébergement du Site web desi-
gne, ainsi que, le ¢as échdant, a réaliser des prestations
accassoires v afférentes,

3.2 Contenu de la prestation d’'Hébergement

Les moyens techniques gue SITTI g'engage a mettre en
petvre afin de permettre {'Hébergement du Site web desi-
gne aux Conditions particuliéres resident exclusivement
dans:

- la mise en place dans son Centre serveur d'un volume de
stockage, allant de 500 Mo 4 2 Go selen Ce qui est stipule
aux Conditions particulieres ;

- Vaccessibilité au public du Site Web sur Internet, au
moyen du Nom de domaine qui {'identifie .

-la sauvegarde du Site web par tout moyen approprié ;

-1a mise 3 disposition de statistiques de connexion au Site
wel héberge.

Teut dépassement du volume de stockage alloue au Client,
resultant de modilications demandées par ce dernier, don-
nera lreu 3 facturation d'un prix supplementaire

3.3 Procédures afférentes au Nom de domaine

SITTI mettra en ceuvre les démarches administratives
aupres de tout organisme compétent pour enregisirer et
maintenir. au nom et pour le compte du Client, durant la
duree de I'Héhergement, un Nom de domaine destine a
identifier son Site web sur Internet, Sous reserve des condi-
tions exigées par les organismes aupres desquels elie effec-
tuera ces demarches, SITTI s'efforcerad enregistrer f'un des
Noms de domaine proposeés par le Client dans le « Dossier
de création » annexeé aux Conditions particuliéres ou, & de-
faut, un Nom de domaine similaire retenu en accord avec
te Client.

Dans 'hypothesa oo le Client souhaiterait recourir @ un
Nom de domaine d'ores-et-déia enregistré & son profit, il
fournira & SITTI toute assistance utile et lui deanera tout
mandat pour effectuer, en sen nom et peur son comple,
toute demarche nécessaire auprés des organismes compe-
tents en vue de rattacher ce Mom de domaine au Site web
hébargé,

SITTI ne pourra étre tenue pour responsable du retard ou
de 'échec du transfert d'un Nom de domaine :

- en cas de manguement du Client 3 son ohligatian de col-
laboration ;

- par suite du défaul de collaboration de tout organisme
exterieur intervenant a la procédure de translert.

Si de telles circonstances persistaient durant plus de trois
maois, SITTI sera lihérée de toute obligation par lenregistre-
ment, au nom et pour le compte du Client, d'un Nom de
domaine similaire & celui rechercheé,

3.4 Démarrage de 'Hébergement

thincombera au Client de remelire a S fl les fichiers infor-
matiques complets constituant l2 Site web dont PHéber-
gement est soliicite, en langage de programmation HTHML.
Touletors, forsque le Site web aura &té réalisé par SITTI
eile-méme dans les conditions visees au Chapitre 2 des pre-
sentes Conditions générales, le Site web sera reputé remis
a SITTI par et au moment de sa réception définitive par le
Client, ainsi qu'il est explique a l'article 2.3,

A compter de la remise du Site web a SITTH, cette derniérs
disposera d'un delai d'un mois pour mettre en ceyvie les
moyens techniques relatif a I'Hebergement du Site web.
3.5 Disponibilité du Site web

Sous réserve de la survenance d'un Cas de Farce Majeure,
SITTi s'engage & maintenir la continuite de 'Hébergement
du Site web 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7

Toutefois, il est expressément convenu que PHebergement
sera susceptible d'étre inlerrompu, aussi brievement que
possible, au cours dinterventions de maintenance du
Centre serveur de SITTL

En outre, le Client déclare connaitre l'internet, ses caracte-
ristiques et ses limites, et reconnait notamment que :

- les transmissions de donnees sur 'internet ne benéficient
que d'une fiabilité technique aléatoire, celles-ci circulant
sur des réseaux hétérogenes aux caractéristiques et capaci-

@®

tés techniques diverses qui sont parfois satures a certaines
periodes de la journée

- certains reseaux spacifiques peuvent dependre d'accords
particuliers et étre soumis a des restrictions d’accés gui ne
permattront pas l'accés au Site web hébergé sur le Centre
serveur de SITTH;

- les utilisateurs du Site web hébergé sont susceptibles
d'stre localisés en tous lieux 3 travers ie monde, el gue par-
tant, le contenu du Site web peut étre reproduit, represente
ou, plus généralement, diffuse sans aucune limitation géo-
graphique ;

- les données circulant sur I'lnternet ne sont pas protegees
contre des détournements éventuels et qu'ainsi 12 com-
municalion de mots de passe, codes confidentiels et plus
géneralement, de toutes informations a caraclere sensible
ast effectuée par le Client a ses risques et perils :

- le Site web peut faire lobjet d'intrusicn de tiers non auto-
risés, el son Contenu peut étre en consequence corrampu.
3.6 Signalement des dysfonctionnements

Le Client pourra signaler a SITT1 tout dyslonclicnnement
relatif a 'Hebergement du Site web, aupres d'un standord
téléphonigue accessible tous fas jours nuvrés de hao
al2h00 et de ¥4h00 5 18h0C au G 820 820 914, cu par cour-
rier &lectronique & ladresse contact@sitti fr

3.7 Mise a jour du Site web (option)

3.7.1 Par le Client

Seus la stricte condition que cette faculte soit prevue par
fas Conditions particuliéres, le Client aura la possibifité de
madifier certaing Contenus figurant dans son Site web, au
mayen d'une intertace d'administration s dist NERRUHIE
sation de laquelte it sera forme.

Ce faisant, le Client agira avec prudence, et sous sa seule
respensabilité,

i se chargera la cas écheant de toutes les démarches ac
soires a la mise a jour technique de sen Site web, telies que
celies relatives a la réception des paiements en ligne aupres
de son etablissement bancaire.

Les rubrigues du Site web bénéficiant d'un acces autonome
par le Client, en application des stipulations qui précédent
sont expressérment exciues des mises a jour assurées par
SITTI dans les conditions viseées auv paragraphe 3.7.7 ci-
apres

3.7.2 Par SITTI

Sous 1a stricte condition que cette facuite soit prevue par
les Conditions particulieres, le Client pourra solliciter par
ecrit de SITTL, selon ta pénodicite stipulée, qu'elle mette a
jourle Contenu du Site web

Aucune demande de mise 4 jour ne sera admise si cetle der-
niere devail avoir pour consequence

- do madifier ou mettre a jour le Contenu du Site web que
le Client peut maedifier ou mettre 3 jour lui-meme air moyen
de Vinterface d’administration vises au 3.7.1 ¢i-avant ;

- de madifier les clemonts essentiels communiqués dans le
« Dossier creation « annexe le cas echéant aux Conditions
particulieres, dans 'hypothése ot la Site web aurait éte
realisé par SITTH;

- de porter le contenu d'une page du Site a plus de dix pho-
tegraphies ou dessins, trois mille signes et une animation ;
- de medifier plus de |z moitie des Contenus du Site web :

- de modifier ies modules et fonctionnalités particutiers du
Site web ;

- de modifier les videos figurant sur la
alent ou non ét¢ réalisées par SITTH,

- de modifier ia structure du Site web, notamment en y
ajoulant de nouvelles pages ;

- de realiser toute programmation infarmatique.

Dans un délai indicatit d’un mois & compter de ia réception
des neuveaux Contenus, SITTEs'engage a d rauClient
par tous moyens, le Site web ainsi mis @ jour. A moins gue
le Client ne fasse valoir par écrit de quelconques réserves
dans un delai de dix jours ouvres a compter de ce moment,
le Site web mis a jour sera répute satislaire en tous points
atix abligations de SITTL

Siau contraire le Client entend formuler des réserves. SITTH
devra effectuer les mises 3 jour et modifications néces-
saires dang un délai de quinze jours ou
La procedure da réception decrite ¢ -—a\ar‘l sera renouveles,
le cas acheéant, deux fois de suite. A moins que te Client ne
déemantre gue le Site weh n'est pas caonforme a sademande
de mise a jour, toute nouvelle mise & Jour donners lieu &
facturation supplémenta
Le Site web mis 3 jour n'est substitué a
el mis en tigne sur Internet qu'une fois
Client.

3.8 Durée initiale de I'Hébergement et tacite
reconduction

UHébergement du Site web sera assure pendant la duree
indivisible et irrevacable stipulée aux Canditions particu-
ligres.

L'Hébergement sera par la suite automatiquemeant renau-
velé. pour des périodes de 24 mois, selon des conditions
el prix identiques & ceux visés dans le présent Chapitre,
a moins gue l'une ou l'autre des parties n'y mette fin par
couirrier recommande avec accuse de reception adresse a
F'autre partie moyennant un préavis minimum de trois mois
avani le terme de la periode conltractuelle en cours.

3.9 Courrier électronique

te Client disposera d'adresses de courrier électronigue,
dans la gquantité determinee aux Conditions particuliéres,
personnalisées a partir du Nom de domaine du Site héber-

ces-

Site Weh, quelles

&

welb heberge
sceptionne par le

e, placées sous sa garde materielle ef Juridique. L'usage.
le functionnement et a gestion de ces adresses de courrier
dlectronique seront placés sous 13 responsabilite exclusive
du Ctient, I reviendra en outre ay Client de controler régu-
lierement le fonctionnement de ses adresses de courriers
dlactronique. fa responsabiite de SITT ne pouvan
cherchée en raison d'aucune interruption, indisp
dysfonctionnement ou perte de courriers
3.10 Soumission au referencement du Site web
SITTI s'engage exciusivement a encer, auprés d'au mi-
nimum trois Moteurs de recherche parmi les plus usités en
France, le Nom de domaine du Site web heberge. ainsi que
les mots-ciés 8’y rapportant, tels qu'ils ent ete dafinis par
et sous fa responsabilité du Client dans les Cenditions par-
ticulieres ou leurs annexes, 1t est claitement entendu gue
ces operations ne sauraient n aucun ¢as rendre certain ou
maintenir le classement du Site weh aupres des Moteu
recherche, ce dernier dépendant d’atéas insurmontables,
tels gue : les moyens et methades mis en aeuvre par les
mateur de recherche, la formulation de la requete de re-
cherche par ['ulilisaleur. le positionneiment des autres Sites
web sur Internel, etc.
3.11 Respaonsabilité du Client
Le Client aura la garde juridique et materietle du Site wel
durant toute la duree de 'Hébergement. Il porte
ponsabilite en sa qualité d'editeur, au sens des dispos
de Particle 6.HLL de la lei n°2004-57% du 21 juin2004, de ce
que le Content, I'usage ef 'exploitatian du Site web seront
confarmes a toutes les regles de droit, frangaises ou
geres, qui s’y trouveralent applicables. Par suite da ce qui
précede, 1| appartiendra notamment au Client, sans ¢
cette liste soit exhaustive :
- de s'assurer en permanence que le Nom de demaine du
Site web ne porte pas atteinte @ un interét proté
ique frangais ou d'un autre Ftat:
- de s'assurer en permanence qu'aucun Contenu figurant
suy le Site web na presente un caractére illicite ou domma-
geable
- de s'assurer en permanence que fe Site web comportesa
toutes les mentions obiigatoires comple tenu de sa nalire
ou son Content
- de s'assurer en permanence que toutes ies lormaiites ou
déclarations nécessaires a {a mise a dispesition du public,
i u:age ou Uexploitation du Site webh ont ele re S

- de s'assurer en permanence que usage des mots-cles
utitises aux fins du réferencemaeant du Site web sur Internel
ne constitue ni une contrefagon, ni un acte de concurrence
déloyale cu parasitaire.
Pour ce fairg, le Client s'entourera de tlous conseils utiles
auprés de professionnels du Droit. SITTI sera légitimement
fondee, dans 'hypothese ot elle apprendrait I'existence
d'un manguement du Client aux obliga recedent,
de suspendre immediatement a I'Hebergement du Site
web.
te Client garantira de plein droit et relévera indemne
SITTH de toute condamnation qui seralt prononces 4 son
encontre a la demande d'un tiers au Contrat, par une Juri-
diction francaise ou étrangere. el ce quel qu'en it le fon-
dement, en raison gu Contenu du Site wab, des mots clés
utilises aux fins de son reférencement, de son usage ou de
son explotation
3.12 Prix
Le Client sera tenu de payer le prix convanu aux Conditions
ticulieres, a litre de contrepartie de I'Hébergemeant du
Site web pour toute la duree indivisible el irrévocable v
stipulés,
A défaut de stipulation particuliere des Conditions parti-
culieres, qui prevaudront en re cas, le Client sora tenu de
payer ce prix selon les ma(‘h suivantes
- 30% dlacomptle passés sept jours apres 1a conclusion du
Contrat ;
- le salde ala réception de fa maquette d aweh
Dans I'hypothese o SITTI consentirait au Client un régle-
ment echelonne du prix, les dispositions de ['articie 1.11
sont applicables.

Les prtser‘.tes conditions particuliéres signaes par le Client
et canfirmeas par SITTY ses annexes lorsqu'elies existent
ainsi que les stipulations applicables des Conditions gé
rates contiennent tous les engagements des parties l'une 3
I"égard de l'autre. lls remplacent et annulent toutes corres-
pondances, propositions ou accords de principe antérieurs
ayant trait a ia méme opération. Le Clienl reconnait avoir
pris connaissance et accepte les Conditions générales de
la Sociéte SITTI, pour se les étre vu remettre ou les avoir

consultées sur le site de 15 SCP SERREAU-KUBAS-SABARD,
Huissiers de Justice a Tours, aupres de taquelio elles ont éré
deposees au rang des minutes. Tous les Contrats conclus
entre le Client et SITTI sont soumis, dans leur formation
comme leur exécution, a la loi francaise. Tout litige en
découlant, qu'il soit relatif a leur validité, a leur inter-
prétation ou leur execution, sera soumis a ta compeé-
tence exclusive du Tribunaf de commerce de Tours et/ou
en cas de location financiére, 3 la compétence des tri-
bunaux du siége social du bailleur, 3 moins qu'il ne soit
soumis par Uintervention volontaire ou forcee de SITTI
& une instance en cours, la juridiction saisie demeurant
en ce cas compétente pour le tout.

®
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ANNEXE | : DEMANDE DE LOCATION FINANCIERE DU CLIENT RELATIVE AU SITE WEB QUE SITTI S'EST ENGAGEE A METTRE A SA DISPOSITION

Préambule

Au terme de larticle I'article 1.9 des Contions génerales
applicables aux contrats conclus entre la Societé SITTI
et ses Clients, ie Client a reconnu a SITT1 la possibilité da
soumetire au partenaire de son choix, au nom et pour e
compte du Client, une demande de location financiere por-
tant sur loul ou partie des biens ligurant aux Conditions
particulieres susceptibles de se préter a ce mode de finan-
cement.

il est précise que SITTI travaille habitueliement avec :
-Societé LOCAM : SAS, aucapitalde 11 520000 € - RCS SAINT
ETIENNE B77 B203 - Siret 310 880 315 06034 - APE6491 7 -
TvA CEE FR 22 310 880 315 - CCP LYON 7121 53 C ayant son
Siege sacial 29, rue Léon Blum 42048 SAINT ETIENNE

- La sociéte LEASECOM SAS au capital de 15265 181 € -RCS
de PARIS 331 554 071, ayant son siege social 35, quai Andre
Citreén - 75738 Paris cedex 15.

- 1.a société GRENKE SAS au capital de 3 500 000€ - RCS de
STRSBOURG - Siret 428 616 734, ayant son sigge social 11,
rue de Lisbonne - 67300 Schiftigheim

£n l'occurrence, le Client a forme le souhait de solliciter ia
conclusion d'un contrat de location financiére afférent au
Site web que la Societé SITTi s'est engagée a mellre a sa
disposition. Le présent document a pour objet d'etablir les
maodalités et conditions du contral que le Client projette
ainsi de conclure avec le bailieur quientendrait les accepler
{ci-aprés designe « le contrat de licence »}.

Définitions

Aux fins d'interprélation de ce qui
définitions suivantes.

On designe par « Hehergemenl - le stockage de signaux,
d'écrits, d'images, de sons ou de messages deo toute nalure,
permettant leur mise a disposition du public ou d’une cate-
gorie de personnes par 'imtermédiaire d'lnternet.

On entend par « Site web » le sile web que la Sociéte SI1
s'est engagée a mettre a la dispesition du Client.

On entend par « Bailleur » Pentreprise de lacation finan-
clere avec laquelle gera conclu, le ¢as achaant, le Contrat
de licence, le Client ne faisant pas de 'identité du Bailleur
une condition deéterminante de son consentement.

On entend par « Contenu » tout ensemble de sighes, de
signaux, d'ecrits, d'images. de sons ou de messages de
toute nature, destinés a figurer sur un Site web,

Article 1 : Objet

te Contrat de licence aura pour objet de voir conceder par
te Bailleur au Client une licence d'exploitation du Site web,
mayennant le versement d'un prix, selon les modalites et
conditions ci-apres exprimeeas.

Article 2 : Formation du Contrat

Le Contrat de licence ne sera reputé conclu entre le Client et
le Bailleur qu'une fois accomplies les formalités suivantes ©
- SITTI remettra au Partenaire de son choix, au nom et
pour le compte du Client, la presente demande de location
financiére ;

- le Partenaire réceptionnaire fera connaitre par tous
maoyens au Client son eventuelle acceptation, cette forma-
iité le plagant a son tour en position d'offrant vis- a-vis du
Client :

- afin de s'assurer gu'il est irrévocablement conforme 3 sa
volonte, e Client aura [a faculte de conlirmer la Contrat de
ticence en signant un mandat de prélevement SEPA au pro-
fit du Bailleur.

Une fois le mandat de prelevement SEPA transmis au Bail-
ieur, ce dernier transmettra la facture échéancier au Client,
et émettra l'avis de prélévement correspondant,

Article 3 : Conséquences de la formation du Contrat de
licence a Uégard de SITTI

Dés la formation du Contrat de licence dans les conditions
définies 3 Uarticle 2 ci-avant, ce dernier se subslituera de
plein droit a toute relation contractuelie entre SITTI et le
Client se rapportant a l'objet visé a 'article 1. Cette subs-
titution sera réputee avoir eu lieu au jour de la conclusion
du contrat de licence de site web entre S[TTl etle Client. Les
relations contractuelles entre SITTI et le Client insuscep-
{ibles de se préter a cette substitution seront maintenues,
sauf {2 possibilité pour SITT1 de donner au Bailleur mandat
de percevoir pour elle le prix de ses prestations. Par suite de
ce qui précéde, le Bailleur demeurera etranger a toutes les
arestations qui seraient maintenues a la chargade SITTI et
ne saurait endosser aucune responsahilite du fait de leur
execution ou inexécution, & I'égsrd du Client comme des
tiers, Les obligations réciproques qui existeront, d'une part,
entre le Client et SITTI et, d'autre part, entre le Client et le
Bailleur, par suite de la conclusion du Contrat de licence,
seront reputees divisibles les unes & | egard des autres.

Par consequent :

- 12 nullité ou la résolution totale ou partielle des unes
n'emportera aucune conséquence sur la validite ou Uexécu-
tion des autres, et reciproquement ;

- linexécution des unes ne permettra pas au Client de sus-
pendre Pexdcution des autres, et réciprogquement.

Article 4 : Contenu du Caontrat de licence

ta presente demande de location financiére contiendra, a
Pexclusion de tout autre document, accord de principe, ou
correspondance, tous les engagements du Client et du Bail-
teur ['un & l'égard de l'autre.

le Client a retenu les

Article 5 : Concession de droits sur {e Site web

Le Bailleur fera son affaire persennelle d'acquérir aupres
de SITTL moyennant un invastissement qu'il luf sera pes-
sible d'amortir et de rentabiliser au moyen des loyers paves
par le Client, tous les droils necessaires A exerution du
Contrat de licence.

Par suite, le Bailleur concedera a son tour au Client un
licence d’exploitation sur l'architecture technique et
charte graphique du site web, Cetta licence non cessible
et non exclusive, consistera dans le droit d'utiliser ces elé-
ments par reproduclion et représentation sur le reseau
Internet en vize d'erploiter le site wel.

Article 6 : Livraison, hébergement, maintenance et réfe-
rencement du Site web

te Client réceptionnera te Site web dans [a mesure néces-
saire a Pexercice effectil des droits de praprieté intellec-
twelle concedas par effet du Contrat de licence

£n cas de defaillance de SITTI dans la délivrance du Site
web, le Client dégagera le Bailleur de toute responsabilité
Lors de fa livraison du Site web, te client signera le procas-
verhal de reception. La signature du proces-verbal de re-
ception par fe client vaudra reconnaissance par ce dernier
: |a conformite du site web au dossier de création el 3 ses
besoins

En revanche, par suite des stipulations de l'article 3 ci-
avant, la déliviance, la mise en hgne, 'hébergement, |
maintenance, e referencement du Site web, et de maniere
geénerale toutes les prestations qui seraient étrangeres a
I'objet strictzment entendu du Conirat de licence, seront
exécutess par et sous la respons te de SITTL et recep-
tionnees par el sous ia respensabiiité du Client, suivant les
Conditions géneérales de cotte derniere

Article 7 : Protection du site Internet

Toute action ou réciamation relative au Site welb sera
immédiatement denoncée par le Client au Bailieur, Elle
donnera lieu dans les plus brefs deiass, seton le cas, a toute
action amiable ou judiciaire engagée par le Client a ses
frais. & effet de préserver les droits et intéréts du Bailleur,
Les actions ou réclamations n'auteriserant pas fe Client a
differer le paiement des echéances, a en deduire le mon-
tant ou 3 solliciter en justice lour reduction. Le transfert 4
un tiers du droit sur le Site weh deéfini a F'article 5 c-avant
et/ou son affectation en garantie par te Client sont interdits.
Article 8 : Durée

Le Contrat de licence sera conclu pour sne durée indivi-
sible et irrévocable egale 3 celie pendant laquelle SITTI
s'engageait a canférer au Client le droit de faire procéder
a I'Hébergement du Site web {cf arlicle 2.4 des Conditions
Générales applicables aux contrats conclus entre SITTI et
ses Clients;.

A lexpiration de la durée irrevacable initiale, faute pour
I'une ou l'autre des parties de notifier par lettre recomman-
dée avec sccusé réceplion el avec préavis de Lrois mois
avant la date d'écheance du Conlrat de licence, sa décision
de ne pas renouveler ledit Contrat, ce darnier sara de plein
droit poursuivi une periode de vingt-quatre mais, égale-
mant renouvalable,

Article 9 : Prix et modalités de paiement

En contrepartie du droit concedé a larticle 5 ci-avant, le
Client payera au Baileur un prix égal au prix en contrepartie
duquel SITTI s'engageait a mettre a la dispasition du Client
fe site web {cf. article 2.6 des Canditions Générales appli-
cables aux contrats concius entre SITT est ses Clients)

Ce prix sera échelonné sous forme de loyers inensuels pen-
dant toute la durée du Contral de licence. Toutefois, tout
retard de paiement d'un seul loyer de plus de quinze jours
suivant une mise en dameure de payer restee infructueuse
permettra au Bailleur, si bon tul semble, et sans gu'il soit
besain d'aucune autre formalite, d'exiger immediatement
du Client P'exécution de son obiigation au solde du prix. I
est précise & toutes fins utiles que cette facuité du Bailleur
de dechoir le Client du terme des leyers, indépendante de
sa faculté de résilier le cas écheant le Contrat de licence,
sera considerée entre les parties comme rattachee a Pobli-
gation au paiement du prix pesant sur {e Client, et non
comme la mise en ceuvre d'une clause pénale.

Les loyers seront portables et non quérablies,

Le premier loyer sera exigible a la signature du procés-ver-
bal de réception du Sile web. Un premier loyer interc
sera di par le Client couvrant la péri
riode intercalaire ») entre sa date de prise d'effet, savoir la
date du proces-verbal de réception, et ia date de paiement
du premier Inover periodique di, sauf disposition specifique
contraire.

Pour le paiement des loyers et aulres frais accessoires, le
Client signera un mandat de prelévement SEPA joint au
present Contrat de licence. En signant ce mandat, le Client
autorise d'une part le Bailleur a émetire des prélevements
payables par le débit de son compte et d autre part autorise
le Bailleur a l'informer par tout moyen a sa convenance, ?
jours avant 13 date du ler prélévement. Dans le cadre de
cette information valant pré-notification, la Reference
Unique du Mandat (RUM) sera commiuniguée au Client. L
échéances échues ou a échoir prelevées sont acquises par
le Bailleur. Le Client g'interdit de denoncer, sans juste motif,
cetle auterisation dennee a sa banque pour quelque catse

a

que ce soit jusau'd Perpiration de la lecation. Le Client
recennalt que toute demande de remboursemeant ou de
revocatio s mandal n'aura pas pour effet de remettre en
CALS: ité du present Contral de licence,
Toutes tes sommies qui sevont dues au Bailleur seront majo-
rées de la TvA au taux en vigueur gu jour de leur exigiilite
£n cas de inodification de la [egistation fiscale en vigueur,
les lovers supporteront les changements interver
droits, impots et taxes Hes au droit ou a 'utilis
chés au Site web seront, de convenlion expresse, mis a la
charge du Client,
Chaque loyer portera un intérét de retard caicule au taux
d'ascompte de la banque de France, majoré de 5 points
plus taxe. Chague loyer impaye entrainera application
dune indemnité forfaitaire d’'un montant minimum de 18
evros HT et d'un montant de 10% du montant de Fimpayé.
Le Bailleur béneficiers du droit, le cas echeant de se faire
rembourser en tout état de cause et sans justificatif outre
les frais resétibles, les frais divers engagés pour tout rappel
d'écheance.
£n cas de changement de domiciliation bancaire du Client,
sailleur devra étre informeé 20 jours avant 'écheance
At la domicidiation ast a madifier.
te Client ne pourra invoguer une impossibilite totale ou
partietle d'utilisation, ou une datéricration des foniclion-
nalités du Site web pour s oppeser au paiement des lovers.
Article 10 : Tarification des servites
Toute modification des conditions du Contrat de licence, tel
que le changement d'adresse. de domicilialion bancaire,
madification de fa période des echeances, des garanties,
fera I'objet d'une facturation par le Bailleur au Client au
tarif en vigueur au moment de la reatisation,
i.a tarification sera communiquee par le Bailleur sur simple
demande du client.
Toute prestation annexe fera 'objel d'une facturation du
leueur au locataire, au tanf en vigueur su moment de sa
reéalisation aux conditions suivantes HT et sans que cette
dnumération soil exhiaustive :
changement d'adresse 25 €,

- changement de domiciliation bancaire 25 €.
- modification de la date ou de {a période d
45€,
L@l
25,
- duplicata de document contractus
- defaut d'information de changem
ciliation 45 €,

frais de gestion des sinisties
contratl s €.
leul de decompie pour résilizlion anticipée de cantrat

HE,

-cenfirmation de résiliation en fin de contrat 11 £
- transtert da titulaire de contrat 200 €,
- frais d'encaissement de chégue ou d'effel sur impayés
uniqiemant
- frais de passage en reglement par cheque, effot ou vire-
ment 200 €,
- gestion des échéances impayees 50 €,
- frais de rzlance lies 4 une représentation bancaire 15 €,
- frais de relance pour une écheance impayee 25 €,
- frais de relance pour deux écheances impayées 25 €
La tarification applicable, disponible au sein des agences
du loueur, sera communiguée sur simple demande au loca-
taire
{utilisation des prestaticas vaut acceptation de leur tari-
fication.
tes tarifications pourront faire Pobjet d'un prei¢vement
sapare ou joint 3 'echéance suivant Fopération,
Les tarifs sont susceptibles d’evoluer chaque annee confor-
mément aux conditions génerales du loueur applicables
toutlocataire.
Article 11: Facturation électronique
il est donne au Client {3 possibilité d'accepter la Tactura-
tion electronique. Si le Client 'a accepté, au moment ou ¢e
modele de facturation sera mis en place, le Bailleur lui four-
nira les faciures qu'il emettra, et le cas echéant également
celles emises pour fe compte d'un prestataire ou fournis-
seur, en format electronique dans son espace client sur un
site Internet, en rempiacement du suppert papier envoye
par courrier postal. Dans . 1a facture électronique
sera le document legal justificatit de Uappel en patement
amis par le Baillour, Mise 3 disposition sous format PDF gu
tout autre format éguivalent. la facture électronige
la meme presentation, le méme comteny et ta mem
que la factura papier. Un courrier électronique inf
le Client de [a mise & disposition de sa facture sous for-
mat PDF. Les factures sont mises a disposition, hebergées
et archivées par le Bailleur sous formal électronigue pen-
dant vingt-quatre(24) mois a dater de {a date de la facture
ou tout autre delai imperatif compte tenu des @
reglementaires, 5i le Client souhaite conserver g
temps le lichier electromque de se
factures, il lui appartiendra de proce
der lui-méme a son propre archivage
Sile Cient a accepté la factura
format électranique, il doit el d

echés

ol

0f de courriers spéc

es pour recherches diverses

Fadresse ou domi-

sur assurances haors
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avoir acces a Internet et disposer d'une adresse électro-
nigue valide. Il appartiendra au Client de signaler au Bail-
teur toute modification de ses cogrdonnéas de massageria
electronique afin de pouveir continuer a recevaoir par cour-
rier electronigue 1a notification de fa mise a disposition de
sa facture électronque. Sile Client ne procede pas a cette
madification de coordonnées, la facture continuera de lui
étre envoyée dans son espace Locataire. Il ne pourra cepen-
dant plus recevoir de courrier électronique U'en avertissant.
ies modalites de gestion de la facturation électronique
peourront faire L'objet d'évelutions au cours de lexécution
du contrat dont le Ciient sera préalablement informeé par
tout stpport adspté au choix du Bailleur.

Article 12 : Responsabilité

Le choix des eléments canstitutifs du Site web a éte fail
sous l'unique et entiere responsabilité du client et en fonc-
tion des besoins qu'il a exprime, et sans aucune imimix-
tion du Bailizur, La responsabiiité du Bailleur ne pourra
en aucun cas étre recherchée par le Client a quelque titre
que ce soil au regard des tonctionnalités, de les gualite. de
Padéquation avec les besoins du Client, de l'utilisation, et
ia maintenance du Site web.

Le Bailleur ne pourra donc etre tenu pour responsable des
anomalies de fonclionnement du Site web, quelles gu'en
puissent etre 1a cause et la durée.

te Client aura la garde juridique et matériel du Site web,
des la formation du Contrat de licence et au fur et & mesure
de son utilisation.

il portera la responsahilité en sa qualite d'editeur, au sens
des dispositions de l'articie 6.111 de 1a loin®2004-575 du 21
juin 2004, de ce que le Conteny, 'usage et Vexploitation du
Site web seront conformes a toutes les regles de dreit. fran-
caises ou etrangeres, qui s'y trouveraient applicables.

Par suite de ce qui précede, il appartiendra notammant au
Client, sans que cette liste soit exhaustive :

- de s'assurer en permanence qu'aucun Contenu figurant
sur le Site web ne présente un caractére illicite ou demma-
geable;

- de s'assurer en permanence que le Mom de domaine du
Site web ne porte pas atteinte a3 un intérél protégé par
i'Ordre juridique frangais ou d’un autre Ftat ;

- de s’assurer en permanence que le Site web compertera
toutes les mentions obligataires compte tenu de sa nature
ou son contenu ;

- de s'assurer en permanence gue ['usage des mots-clés
utilises aux fins du réferencemant du Site web sur Internet
Ae constitue ni une contrefagon, ni un acte de concurrence
deloyale ou parasitaire,

- de s'assurer en permanence que toutes les formialités ou
declarations necessaires a la mise a disposition du public,
{'uzage ou 'exploitation du Site web ant eté realisées

te Client garantira de plein droit et relevera indemne le
Bailleur de toute condamnation qui serait proroncée a son
encontre a la demande d'un tiers au Contrat de licence, par
une Juridiction francaise ou étrangére, et ce quel gu'en soit
te fondement, en raison du Contenu du Site web, de son
usage ou de son exploitation,

Le Client utilisera le Site web sous sa seule direction et sen
seul contréle. Le Client ne pourra tenir ie Bailleur pour res-
ponsable des préjudices directs ou indirects lies a 'exploi-
tation du Site web, y compris en cas de perte de données
ou d'informations.

Article 13 : Qualite du Client

Le Client declare =t reconnait agir, dans ses rapports avec
SITTE pour les besoins directs et exclusils de son activite
professionnelle. au sens d rticle liminaire du Code de la
consommation,

Article 14 : Recours

Sife Client estime, en sa qualité d'utilisateur et concession-
naire du Site web, necessaire d'agir 3 ses frais en résilia-
contral conclu entre le Bailleur et SITTI pour vices
toires ou cachés, le Bailiaur lui denne a cette fin
mandat O'ester en justice, loutetois révocable pour justes
motifs. En aucun cas, le Client ne pourra intenter un guel-
conque recours directement contre le Bailleur pour vices
rédhibitoires ou caches du Site web, Le Client doit informer
préalablament le Bailleur de son action e! lui communi-

®

quer toutes pigces de procédure lui permettant au besoin
d'intervenir dans l'instance cu d'en suivre U'evalution afin
de préserver ses droits.
tarrét du paiement des échéances n'interviendra qu'apres
notification au Bailleur par le client d'une dedision défini-
tive ayan! auterité de la chose jugee ayant prononce |a rési
liation du contrat liant le Bailleur et SITTI et la résiliation
induite du Contrat de licence.
t'Hebergement du reievant des obligations res-
tées 4 la charge de SITTI. le Client renonce 2 demander au
Bailleur toute indemnité ou diminution du montant des
échéandes si pour une raison quelcongue le Site web deve-
nait temporairement ou définitivement inutilisable.
Article 15 : iInformation du Bailleur

haque modification d'identite, de fieu d'axplortation ou
de siege social ou dadresse du Client, devra faire tobi
d’une communicalion au Bailleur dans un delai de 10 jou
suvant la madification.
Article 16 : Résiliation
Le Contrat de licence pourrs etre resilie de plein droit si b(m
semble au Bailleur, sans aucune formalite judiciaire, hui
jours apres une mise en demeure restee infructueuse, dans
les ¢as stvants
- Non-paiement a terme d'une seule écheance
seule des conditions du Contrat de

- Nan-execution d
licence
- Inudcsstudc

es L‘ru.ardlwuns transmi
anservera le droit de
icence méme si le Client a propes
paiementi ou !‘exeuniion de ses abligations ou méme s'ily a
procede apres le delai fixd,
Huit jours aprés une mise en demeure restée sans effet, le
Client reconnait au Bailleur fa fa de solliciter de SITTH
{a suspension de toutes les prestations attachées au Site
web sans notification au Client
Les prestations pourront étra retablies 3 1a seule condition
que le Client régle la totalité des semmaes dues au Bailleur
en application des termes du Contrat de licence.
Le Contrat de licence pourra étre résilié de plein droit par le
Baiileur sans mise en derneure dans les cas sutvants
- Encas de perte de plus de [a meitie du capital secial
- En cas de cessation d'activite tetale cu partielle du client
- En cas de fusion, vente, scission de Pentreprise ou madi-
fication de {a personne des associés ou des dirigeants de
fait ou non
- En cas de diminution des garanties el suretes
- Sile client fait I'objet de poursuites de 1a part de ses créan-
ciers
- Si le Contenu ou 'utilisation du Site web mécannait les
cbligations visées a 'Article 12 : ci-avant.
Suite & une résiliation, le Client deyra restituer le Site web
comine indiqué dans Uarlicle 17, Qulre cette restitution. le
Client devra verser au Bailleur :
-les loyersimpayés au jour de la résiliation, majerés de10%:
-una indemnité de resiliation égale au total des loyers res-
tant a courir jusqu'a ta fin du contrat telle que prévu a l'ori-
gine majorde d'une clause pénale de 10% (sans préjudice
des dommages et interéts qu'ii pourrait devoir).
- sans prejudice de tous dommagas et intérets que le client
pourrait devoir au Bailleur du fait de la résiliation.
A compter de son exigibilité, toute somme due par e loca-
taire portera intérét au taux logal en vigueur majoré de 5
points.
Article 17 : Restitution du Site web
Alexpiration du Contrat de ficence pourg
ce soit, le Client devra restituer imme
frais e Site web dans sar intégralité
Cette restitution consistera notamment dans la désinstal-
tation des fichiers source du Site web, de tous les materiels
sur lesguels ils elaient fixes ainsi gu'a détruire Fensemble
des copies de sauvegarde ¢! documentations reproduites.
e Bailleur pourra s'assurer da cette désinstaliation par un
controte dans les focaux du Client par un de ses employés.
un expert ou un Huissier de Juslice. Le Bailleur pourra se
fatre assister pour ce controle de SITTL
En ¢as de retard dans la restitution ou a désinstallation
du Site web, le client devra de plein dreit au Bailleur une

elque couse que
tement ot a ses

ingemnite de jouissance égale au 1730 du de
mensuel HT par jour de retard.

Article 18 Indlutslblhte des contrats

Si e Client est titulaire de plusieurs conirats avec le 8ai
leur, les parties conviennent qu'il y aura indiisitilité entre
ces contrats de telle sorte que si f'un d'antra cux est [
cola entrainera de plein droit, si bon semble au Bailieur, la
resibiation des sutres

Article 19 : Nullité

S'il était fait la preuve que F'une des dispositions du Contrat
de licence etait atteinie d’un vice, ledit contrat ne serait pas
declare nul pour autant dans son ensembie et continuerait
E] autorite entre ies parties pour les éleaments non vi-
cies, Les parties s'entendrent pour substituer une nouvelie
disposition a celle vicide.

Article 20 : Informatique et liberté

Les données & caractere personnel recuel
du Central de licence pourront faire Pehjet d'un tr
informatise a fins de gestion administrati
pection commerciale, et de gestion de la feidllun Lhe'll
e Client et ses éventuels représentants accepterant la
communication dans le ca tegai ot reglementaire des
informations recueillies, aux autorités administralives et
judicaires habilitées ol notamment l'enregisttement des
incidents de paiement dans les fichiers géres par la bangue
de France.

Le Client et ses eventuels représentants accepteront gue le
Bailfeur partage aventueliement ses donneas ¢t leur mise
A jour, avec teute entite du grou Bailleur ou avec ses
fournissenrs, prescripleurs et/ou sous-traitants.

Le Client et ses éveniuels representants accepteront
de recevoir par Internet, SMS, ou tout sutre media, des
courriers de prospeclion commerciale. Le Client el ses
evantuels representants disposent a tout moment, sans
frais. d'un droit d'acces, de rectification. et d'opposition
a lutilisation des dannées a caractere personnel, sur
simple demande adressée au siege scocial du Bailleur,
Article 21 : Attribution de compétence

DE COMVENTION EXPRESSE, TOUT LITIGE RELATIF AU
CONTRAY DE LICENCE SERA DE LA COMPETENCE DES-
TRIBUNALUX BU SIEGE SOCIAL DU BAILLEUR OU, Al SEUL
CHOIX DU BAILLEUR, DES TRIBUNAUX DANS LE RESSOR-
TDE L'UN DE SES ETABLISSEMENTS SECONDAIRES O DU

DOMICILE DU OU DE L'UN DE SES DEFENDEURS.

r loyer

FORMULAIRE DE RETRACTATION - ART L. 221-18 DU CODE DE LA CONSOMMATION

{Veuillez completer et renvoyer le présent formulaire uniguement sivous souhaitez vous retracter du contrat souscrit oupiés de notre societé)

A l’attention de:

SAS SITTI - 35 rue Emile Dewoitine - ZA Papillon - 37210 PARCAY-MESLAY | www.sitti.fr - fax : 02 47 86 04 14 - contact@sitti.fr

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la prestation de services ci-dessous :

Contrat conclu le:

Adresse:

Nom du client :

Qualite :

Societe :

et afteste sur l honneur que mon entre;anse n emp‘c;alt pas p%us de cing salal iés a la date de Skgnamre du (nnnat susvise ci- avant

Date : Signature:
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